Geachte heer Eising, beste Ronald,

In navolging van ons constructieve telefonisch overleg van gisteren over de briefvan 17
december jl. waarin het Zilveren Kruis aankondigt een tegemoetkoming te doen over de
uitkomsten controle naar niet preferente leveringen 2023 en 2024, dit bericht ter
aanvulling.

Zoals jij zelf al aangaf is deze brief met de aller beste intenties geschreven en verstuurd.
Aansluitend heb ik aan jou aangegeven dat er onder de apothekers toch een andere
beleving is van de inhoud en mogelijke uitkomst van deze brief.

Vooropgesteld, het Zilveren Kruis is volledig gerechtigd om materiele controles uit te
voeren. Echter, zoals met jou besproken, is het proces van die controle zodanig dat wij
ons er niet ‘veilig’ bij voelen.

Diverse leden van LEF hebben hun ongenoegen geuit over het feit dat Achmea
opschorting aankondigt tot 31 januari 2026 en daarna alsnog — al dan niet met een
aangepaste rekenmethodiek — tot vordering kan overgaan. Apothekers voelen zich
hierdoor in de steek gelaten en zouden graag meer comfort willen bij deze controle o.a.
door:

1. Deze volledig transparant te laten zijn om onduidelijkheden als deze te
voorkomen; zo geeft een lid in het adherentiegebied van Achmea aan een boete
van €20.000 te hebben ontvangen bij een afwijkpercentage van circa 3%, terwijl
een apotheker in het buitengebied bij een afwijkpercentage van 4,5% een boete
van bijna €50.000 heeft ontvangen.

2. Bijde uitkomst van de controle rekening te houden met de enorme inspanningen
die apothekers samen met het team dagelijks leveren om patiénten te voorzien
van hun geneesmiddelen, preferent of niet, met de dagelijkse nog steeds
omvangrijke tekorten van geneesmiddelen. Meer dan 24.000 per dag, Meldweek
LEF-SIR 2025 recent gepubliceerd.

Omwille van de relatie en de emoties bij de apotheekteams en mogelijke vergaande
financiéle consequenties voor de apothekers, doe ik het nadrukkelijke verzoek om
uiterlijk aanstaande maandag 29 december met aanvullende informatie te komen over
wat onze leden, of beter gezegd de openbare apothekers, kunnen verwachten van de
aangepaste controle.

Verder informeer ik je dat wij vanuit onze zorgplicht voornemens zijn onze patiénten te
informeren over de gevolgen van het preferentiebeleid en de consequenties, zowel voor
hen als voor ons, als preferent gestelde geneesmiddelen niet leverbaar zijn, waarbij ook
mogelijk deze casus onderdeel van die communicatie gaat worden. Dit planis nuin
voorbereiding en gelet onze goede relatie deel ik dit nu met je en zal ik je op de hoogte
houden over de voortgang hiervan.

Tot slot, zoals besproken gaan wij graag begin 2026 met het Zilveren Kruis in gesprek
over een doelmatig en evenwichtig alternatief voor het huidige
materiaalbekostigingssysteem, zodat er rust kan ontstaan binnen de eerstelijnszorg



farmaceutische zorg. Dat is in het belang van het Zilveren Kruis en de andere
zorgverzekeraars, de zorgverlenende apothekers met het team en in het allergrootste
belang voor jullie verzekerden en onze patiénten!

Wij houden contact en mochten wij elkaar niet meer spreken wens ik je alvast hele fijne
feestdagen!

Met vriendelijke groet,

Erik Mijnhardt
06-55186867
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